
Інструкція до портативного зарядного
пристрою для електромобілів

Перед використанням рекомендується прочитати інструкцію
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Уникайте занурення зарядного пристрою у воду.
Не наступайте на зарядний кабель, не згинайте, не тягніть за нього та не 
зав'язуйте його у вузол.
Не вставляйте сторонні предмети в будь-яку частину роз'єму зарядного 
пристрою.
Не допускайте падіння блоку керування та не ставте на його поверхню важкі 
предмети.
Не встановлюйте та не використовуйте зарядний пристрій поблизу 
легкозаймистих, вибухонебезпечних, агресивних або горючих матеріалів, 
хімічних речовин або парів.
Переконайтеся, що робоча температура навколишнього середовища 
обладнання знаходиться в діапазоні від -30°C до +55°C.
Не використовуйте зарядний пристрій, якщо ви, транспортний засіб або 
зарядний пристрій потрапили під сильний дощ.
Не використовуйте зарядний пристрій, якщо він несправний, має тріщини, 
потертості, зламаний, несправний з інших причин або не працює.
Не використовуйте цей виріб, якщо корпус або роз'єм живлення 
електромобілю зламаний, тріснутий, відкритий або має будь-які інші ознаки 
пошкодження.
Не намагайтеся відкривати, розбирати, ремонтувати, вносити зміни або 
модифікувати зарядний пристрій.
Цей виріб призначений виключно для заряджання електромобілів.
Не використовуйте додаткові дроти або адаптери.
Під час використання цей виріб повинен бути надійно заземлений.
Ніколи не вставляйте пальці в зарядний штекер.
Зарядний пристрій для електромобілів не підлягає самостійному 
обслуговуванню. Зв'яжіться з нами за адресою support@feyree.com start для 
будь-якого ремонту.
Якщо пристрій не заряджається належним чином відповідно до інструкції з 
експлуатації, зверніться до продавця або розгляньте можливість його заміни. 
Ніколи не дозволяйте дітям гратися з зарядним кабелем.
Щоб уникнути ризику пожежі або ураження електричним струмом, не 
використовуйте цей пристрій з подовжувачем.
Використання зношеної або пошкодженої розетки може призвести до опіків 
або пожежі.
Ризик вибуху. Це обладнання має електродугу або іскроутворюючі частини, 
які не повинні піддаватися впливу легкозаймистих парів.
Небезпека ураження електричним струмом. Не знімайте кришку та не 
намагайтеся відкрити корпус зарядного пристрою. Усередині немає деталей, 
що підлягають обслуговуванню.
Для обслуговування звертайтеся до кваліфікованого сервісного персоналу.

Запобіжні заходи
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2Запобіжні заходи

УВАГА!
Перед початком заряджання зверніть
увагу на наступне
Застереження 1:

Рекомендовано, щоб установкою електричних розеток для зарядного 
пристрою займався кваліфікований електрик. Щоб запобігти 
серйозним травмам або смерті, монтаж повинен відповідати місцевим
нормам і правилам.

Цей виріб повинен бути заземлений. Якщо він вийде з ладу або 
зламається, заземлення забезпечує мінімальний опір для 
електричного струму, щоб зменшити ризик ураження електричним 
струмом.

Застереження 2:

Перед початком процесу заряджання переконайтеся, що штепсельна
вилка та розетка сумісні.

Не заряджайте, якщо розетка пошкоджена, іржава, тріснута або має
нещільне з'єднання. Якщо розетка забруднена або мокра, спочатку
від'єднайте пристрій від джерела живлення. Протріть зарядний
штекер сухою і чистою ганчіркою, щоб переконатися, що він сухий,
без залишків бруду.

Переконайтеся, що зарядний роз'єм, кабель, блок керування та
поверхня штекера знаходяться в хорошому стані, без подряпин,
іржі, зламів або пошкоджень.



TS-NACS
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Зарядний
штекер

APP

7. Захист від
перенавантаженн
я

Опис зарядного пристрою

Функції блоку керування:

1. Захист від витоків струму

2. Захист від перенапруги та
зниженої напруги

3. Захист від ураження блискавкою

4. Захист від надмірного струму

5. Захист від перегріву

6. Захист при заземленні

7. Захист від перенавантаження

Експлуатаційні характеристики продукту:

1. Опір ізоляції: >1000 ꭥ
2. Підвищення температури клеми: >50K

3. Механічний ресурс: Час підключення та 
     відключення зарядного штекера (неробочий стан) >1000 разів

4. Зовнішній вплив: Зарядний штекер витримує 
    падіння з висоти 1 метр і здавлювання 
    автомобілем вагою 2 тонни.

5. Штифт: мідний сплав, посріблений

Параметри продукту
Тип зарядки ТИП 2 ІЕС 62196-2         ТИП 1 SAE J1772

Номінальна
потужність 3.5 кВт 3.5 кВт                             3.5 кВт                             3.5 кВт

Система електро-
постачання Однофазна                Рівень 1 і Рівень 2                Однофазна                Рівень 1 і Рівень 2

Номінальна
напруга 85В-264В                       85В-264В                        85В-264В                         85В-264В

Номінальний
струм

АС30мА                           АС30мА                           АС30мА                          АС30мА

Зарядний
пристрій

Захист від
витоків

Вхідна частота             50Гц/60Гц                         50Гц/60Гц                        50Гц/60Гц                       50Гц/60Гц

Робоча
температура
Температура

зберігання
Робоча

вологість
5% ~ 95%

без конденсації
5% ~ 95%

без конденсації
5% ~ 95%

без конденсації
5% ~ 95%

без конденсації

Технічні характе-
ристики кабелю 3G 2.5мм2+1*0.5мм2 3G 2.5мм2+1*0.5мм2 3G 2.5мм2+1*0.5мм2 3G 2.5мм2+1*0.5мм2
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Опис зарядного пристрою 5

Відрегулюйте струм перед заряджанням

Встановіть час відкладеного заряджання

від 1 до 15 годин
Електромобілі повинні
підтримувати відкладену зарядку

Виріб не регулює силу
струму під час заряджання.



Тривалість Заряджання / Відлік затримки зарядки
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Wifi
State

Очікується з'єднання 

Підключено
Не підключено

85

265V

84V

РК-дисплей блоку управління

Температура в
реальному часі

Стан зарядуЗаданий струм

Напруга зарядки

Зарядний струм
Потужність в реальному часі

Енергоспоживання

Готовий до зарядки      Підключення зв'язку Заряджання Зарядка завершена

Відсутній захист 
заземлення Витік                    Відсутність сигналу           Низька напруга

Перенапруга Перевантаження 
по струму

Перевищення 
температури

Встановлений час затримки



Натисніть «Зупинити зарядку» в додатку, а потім витягніть штекер 
зарядного пристрою.

ПЛАН Г
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Wifi
State

Connection waiting

Connect

Not connected

Не виймайте
штекер з розетки

під час
заряджання

ЗАКІНЧИТИ ЗАРЯДЖАННЯ

Етапи заряджання

Налаштувати струм

Встановити час затримки

від 1 до 15 годин

Підключіть зарядний штекер до електромобіля (початок заряджання)
02 Підключіть зарядний роз'єм

Натисніть кнопку «A», щоб відрегулювати силу струму перед заряджанням
01 Налаштування струму

Встановлений зарядний струм не повинен перевищувати 
струм живлення, оскільки це може становити небезпеку.

ПЛАН A
Зарядний пристрій автоматично припинить заряджання, коли автомобіль 
буде повністю заряджений, і тоді його можна буде просто від'єднати від 
мережі.

ПЛАН Б
Вимкніть вимикач живлення, щоб закінчити заряджання 
(потім від'єднайте зарядний пристрій від мережі)

ПЛАН В
Спочатку зупиніть заряджання електромобіля: знайдіть кнопку або 
перемикач зупинки заряджання всередині транспортного засобу або поруч 
із дверима електромобіля і торкніться або натисніть її, щоб зупинити 
заряджання електромобіля. Потім від'єднайте роз'єм зарядного пристрою.
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Як використовувати застосунок (пристрій повинен мати функцію WiFi та Bluetooth).

1. Будь ласка, завантажте додаток «Tuya Smart» або
«Smart Life» на свій мобільний телефон, іконка додатку
показана вище.

2. Після завантаження відкрийте додаток, увімкніть на телефоні WiFi і Bluetooth,
виберіть Додати пристрій і дотримуйтесь інструкцій для завершення додавання
нового пристрою, як показано нижче:

Як використовувати застосунок
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Несправність

Перенапруга Занадто висока вхідна 
напруга змінного струму

1. Попросіть електрика виміряти вхідну напругу на розподільчому щиткуȞ
зарядного пристрою
2. Якщо фактична напруга на короткий час перевищує 264 В, зачекайте, 
поки енергосистема відновиться до нормального діапазону напруги
3. Якщо фактична напруга тривалий час перевищує 264 В, зверніться доȞ
місцевої служби електропостачання
4. Якщо фактична напруга електромережі у вашому будинку менше 264 В, 
будь ласка, зв'яжіться з нами;
1. Попросіть електрика виміряти вхідну напругу на розподільчому щиткуȞ
зарядного пристрою
2. Якщо фактична напруга на короткий час нижче 85 В, зачекайте, покиȞ
енергосистема відновиться до нормального діапазону напруги
3. Якщо фактична напруга тривалий час нижче 85 В, зверніться доȞ
місцевої служби електропостачання
4. Якщо фактична напруга електромережі у вашому будинку перевищуєȞ
85 В, будь ласка, зв'яжіться з нами;

Недостатня 
напруга

Занадто низька вхідна 
напруга змінного струму

1. Негайно відключіть живлення від розподільної коробки зарядного 
пристрою
2. Перевірте штекер зарядного пристрою на наявність сторонніх предметів, 
а бортовий зарядний пристрій автомобіля - на наявність несправностей
3. Після усунення вищезазначених проблем, підключіть джерело живлення, 
якщо несправність все ще присутня, будь ласка, зв'яжіться з нами.

Надмірний 
струм 

Занадто високий 
вхідний струм

Самодіагнос-
тика витоків

Датчик для виявлення 
витоків несправний

1. Негайно відключіть живлення від розподільної коробки зарядного 
пристрою
2. Перевірте, чи не пошкоджений вихідний кабель зарядної станції та чи 
заземлений він.
3. Після усунення вищезазначених проблем, підключіть джерело 
живлення, якщо несправність все ще існує, будь ласка, зв'яжіться з нами.
1. Негайно відключіть живлення від розподільної коробки зарядного 
пристрою

2. Перевірте, чи правильно заземлено зарядний пристрій.

3. Після усунення вищезазначених проблем, підключіть джерело 
живлення, якщо несправність все ще існує, будь ласка, зв'яжіться з нами.

Несправність 
заземлення 

Погане заземлення або 
неправильна проводка

1. Перевірте правильність підключення зарядного штекера

2. Після усунення вищезазначених проблем, якщо несправність все ще 
існує, будь ласка, зв'яжіться з нами

Err:cp

1. Негайно відключіть живлення від розподільної коробки зарядного 
пристрою
2. Перевірте зарядний штекер на наявність сторонніх предметів і 
перевірте автомобіль на наявність витоку електрики
3. Після усунення вищезазначених проблем, перезавантажте протектор 
витоку, підключіть джерело живлення, якщо несправність все ще 
залишається, будь ласка, зв'яжіться з нами

Витік 
електроенергії

Витік більший за наведеніȞ
нижче значення:
Тип A: (60 Гц) ЗС 20 мА
ȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞȞ (50 Гц) ЗС 30 мА

1. Переконайтеся, що поруч із зарядним пристроєм немає іншого 
обладнання або пристроїв, що генерують тепло, і переконайтеся, що 
температура навколишнього середовища не перевищує 50°C.

2. Якщо проблему не вдається вирішити, будь ласка, зв'яжіться з нами

Перегрів
Внутрішня температура 

зарядного пристрою 
перевищує 85°C

РекомендаціїПричина несправності

Неправильне з'єднання 
зарядного штекера CC/

CP

Усунення несправностей



Гарантія та обслуговування

Заява FCC

Цей пристрій відповідає частині 15 правил FCC. Його експлуатація допускається за умови дотримання таких
двох умов:

Цей пристрій не повинен створювати шкідливих перешкод;1.
Цей пристрій повинен приймати будь-які перешкоди, включаючи ті, які можуть спричинити небажану
роботу.

2.

Примітка: Це обладнання було протестовано і визнано таким, що відповідає межам для цифрових
пристроїв класу B, згідно з частиною 15 правил FCC. Ці межі розроблені для забезпечення належного
захисту від шкідливих перешкод у побутовому середовищі.

 Це обладнання створює, використовує і може випромінювати енергію радіочастот, яка, за умови
неправильного встановлення чи використання всупереч інструкції, може спричиняти шкідливі перешкоди
для радіозв'язку.

 Проте, не гарантується, що перешкоди не виникатимуть в окремій установці. Якщо це обладнання
спричиняє шкідливі перешкоди для радіо- або телевізійного прийому (що можна визначити шляхом
увімкнення та вимкнення пристрою), користувачу рекомендується усунути перешкоди одним або
декількома з таких способів:

Змінити напрямок або розташування приймальної антени;
Збільшити відстань між обладнанням і приймачем;
Підключити обладнання до розетки в іншому колі, ніж той, до якого підключений приймач;
Звернутися до продавця або кваліфікованого техніка з радіо/ТВ.

Примітка: Виробник не несе відповідальності за будь-які зміни чи модифікації, які не були прямо схвалені
відповідальною стороною за дотримання вимог. Такі зміни можуть позбавити користувача права на
використання обладнання.

Пристрій було оцінено відповідно до загальних вимог щодо впливу радіочастотного випромінювання.
 Щоб зберегти відповідність вимогам FCC щодо впливу РЧ-випромінювання, відстань між пристроєм
(випромінювачем) і тілом користувача повинна бути не меншою за 20 см, при цьому пристрій має
використовуватись відповідно до інструкцій щодо встановлення та конфігурації антени.

QR Код для завантаження додатку

Гарантійне та післягарантійне обслуговування:
📞 +38 095 63 000 31
📧 soh.com.ua@gmail.com
🌐 https://soh.com.ua
Гарантія від виробника - 2 роки



Виготовлено в Китаї


